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ZARZADZENIE NR 4/2024
DYREKTORA MIEJSKIEGO OSRODKA KULTURY W SZCZYTNEJ
z dnia 04 listopada 2024 r.

w sprawie: wprowadzenia Standardéw ochrony matoletnich
w Miejskim Osrodku Kultury w Szczytnej

Dzialajac na podstawie art. 17 i 27 ustawy z dnia 25 pazdziernika 1991 r.

o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosei kulturalnej (t.j. Dz. U. z 2024r., poz. 87

z poZn, zm.), § 81§ 11 ust. 3 Statutu Instytutu Kultury Miejskiej — miejskiej instytucji
kultury z siedzibg w Gdansku, art. 22b. pkt. 2), art. 22¢. ust. 1,2,4,5,617 ustawy

z dnia 13 maja 2016r. 0 przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (tj. Dz. U. z 2024r., poz. 560 z pozZn. zm.)

zarzadzam, co nastgpuje:

§1
Niniejszym wprowadzam Standardy ochrony matoletnich obowigzujgce w Miejskim
Osrodku Kultury w Szezytnej.

§ 2
1. Pracownicy Miejskiego Osrodka Kultury w Szczytnej zobowigzani sg do
zapoznania z niniejszym Zarzadzeniem i zatacznikiem do niniejszego Zarzadzenia.
2. Za wprowadzenie Standardow ochrony matoletnich oraz zapoznanie pracownikow
7 zasadami ich stosowania odpowiedzialny jest Dyrektor Miejskiego Osrodka Kultury
w Szczytnej.

§3

Niniejsze Zarzadzenie i jego zalgcznik wehodzg w zycie z dniem 04.11.2024 r.

Zatgcznik nr 1:
Standardy ochrony matoletnich w Miejskim Osrodku Kultury w Szczytne;.

Miejski Ojrodek I-.{uhu_;
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ZAELACZNIK NR 1 DO ZARZADZENIA NR 4

Dyrektora Miejskiego Osrodka Kultury w Szczytnej z dnia 4.11.2024 r.

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez osoby pracujace

w Miejskim Osrodku Kultury w Szczytnej (dalej zwanym MOK) jest dziatanie dla dobra
osoby matoletniej i w jej najlepszym interesie. Kazda osoba traktuje osobe matoletnig
z szacunkiem oraz uwzglednia jej potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez
kogokolwiek przemocy w jakiejkolwiek formie.

Osoby pracujace w MOK, realizujac te cele, dziatajg w ramach obowigzujgcego prawa,
przepiséw wewnetrznych MOK oraz swoich kompetencji.

§1
Postanowienia ogolne.
1. Niniejszy dokument — Standardy ochrony matoletnich — zostaje wprowadzony
w Miejskim Osrodku Kultury w Szczytnej w celu realizacji przepiséw ustawy z dnia
13 maja 2016r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym
i ochronie matoletnich (t.j. Dz. U. z 2024r., poz. 560 z pézn. zm.).

2. Standardy ochrony matoletnich wprowadzone w Miejskim O$rodku Kultury

w Szczytnej majg na celu ochroneg 0s6b matoletnich przed krzywdzeniem i zawierajq
jasne wytyczne dotyczace tego, jak przeciwdziata¢ naruszaniu praw oséb matoletnich,
jak tworzyé przyjazne i bezpieczne im srodowisko oraz jakie kroki podja¢ w przypadku
zagrozenia bezpieczenstwa matoletnich.

3. Uzyte w niniejszym dokumencie okreslenia oznaczajq:

a) Dziecko, matoletni - kazda osoba do ukoriczenia 18. roku zycia,

b) Opiekun dziecka - osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegolnosci
jego rodzic lub opiekun prawny. W mys| niniejszego dokumentu opiekunem jest
rowniez rodzic zastepczy,

c) Zgoda rodzica/opiekuna dziecka - zgoda co najmniej jednego z

rodzicow/opiekundéw dziecka, z zastrzezeniem, ze w przypadku braku porozumienia
miedzy rodzicami/opiekunami dziecka nalezy poinformowac rodzicéw/opiekunéw




dziecka o koniecznoéci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny,

d) Krzywdzenie dziecka - popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na
szkode matoletniego przez jakgkolwiek osobe lub zagrozenie dobra dziecka, w tym
jego zaniedbywanie,

e) Dane osobowe dziecka - wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacjg dziecka,
f) Pracodawca — Miejski Osrodek Kultury w Szczytnej (MOK),

g) Osoby pracujgce w MOK — osoby zatrudnione u Pracodawcy na podstawie stosunku
pracy oraz na podstawie umoéw cywilnoprawnych.

4. Osoby pracujace w MOK posiadajg wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkow
zwracajg uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

5. Osoby pracujgce w MOK znaja i stosuja zasady bezpiecznych relacji personel -
matoletni ustalone w niniejszym dokumencie.

6. Zatrudnianie oséb w MOK odbywa sie zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji
okresdlonymi w niniejszym dokumencie.

§2
Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem MOK,
a w szczegblnoéci zachowania niedozwolone wobec matoletnich.

1. Podstawowa zasadg, jaka powinny kierowac¢ sie osoby pracujace w MOK w
kontaktach z matoletnimi, jest dziatanie na rzecz ich dobra. Osoby pracujace w MOK
traktujg matoletnich z szacunkiem, poszanowaniem ich godnosci oraz wrazliwosci.

2. Osoby pracujgce w MOK zobowigzane sg do utrzymywania profesjonalnych relacji
z matoletnimi oraz kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja, komunikat bgdz dziatanie

wobec matoletniego sa adekwatne do sytuacji, bezpieczne i uzasadnione.

3. Niedozwolone jest stosowanie jakichkolwiek form przemocy wobec matoletnich,
w szczegdlnoéci polegajacych na przemocy psychicznej lub fizycznej.

4. Osoby pracujace w MOK, ktére otrzymaty informacje lub podejrzewaja, ze doszto




do krzywdzenia matoletniego, zobowigzane sg do zachowania szczegdlnej ostroznosci
w kontaktach z matoletnim, kierujgc sie wyczuciem i empatig.

5. Osoby pracujace w MOK:
a. odnosza sie do matoletnich z szacunkiem;

b. wystuchujg matoletnich i starajg sig prowadzi¢ rozmowe w sposéb dostosowany do
sytuacji oraz wieku matoletniego;

c. nie zawstydzajg matoletnich, nie lekcewazg i nie zniewazaja ich;

d. kieruja swoje komunikaty spokojnym tonem gtosu, nie podnoszg gtosu bez
rzeczywistej potrzeby (np. w celu ostrzezenia w sytuacjach niebezpiecznych);

e. nie stosujg zadnych z form krzywdzenia.

6. Bezpoéredni kontakt z matoletnim nie moze by¢ niejawny lub ukrywany, wigzac sig
z jakakolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji podporzgdkowania.

7. Osoby pracujgce w MOK nie kontaktujg sig z matoletnimi z wykorzystaniem
prywatnych kanatéw komunikacji bez wiedzy opiekunéw matoletnich.

§3
Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego oraz zasady ustalania planu
wsparcia mafoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

1. Zagrozenie bezpieczenistwa osdb matoletnich moze przybierac rozne formy, z
wykorzystaniem réznych sposobdéw kontaktu i komunikowania.

2. W przypadku powziecia przez osobe pracujacg w MOK podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone lub zgtoszenia takiej okolicznosci przez dziecko lub opiekuna dziecka,
osoby pracujace w MOK zobowigzane sg do udzielenia matoletniemu wsparcia
zgodnie z charakterem ujawnionego przypadku krzywdzenia, stanem psychicznym i
fizycznym matoletniego oraz jego potrzebami, w tym np. odizolowania matoletniego
od grupy, zapewnienia warunkéw do wyciszenia, wystuchania matoletniego,
zawiadomienia jego opiekunéw. Osoby pracujgce w MOK majg obowigzek




sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji Pracodawcy.
Notatka moze mieé forme pisemna lub mailowa.

3. Po otrzymaniu notatki stuzbowej przez Pracodawce, w zaleznosci od charakteru
ujawnionego przypadku, Pracodawca moze podja¢ decyzjg o przeprowadzeniu
interwencji polegajacej na podjeciu rozmowy z dzieckiem oraz opiekunem dziecka
oraz przekazaniu informacji na temat dostepnej oferty wsparcia w celu
zmotywowania opiekuna dziecka do szukania pomocy,

4. Za prowadzenie interwencji odpowiedzialny jest Dyrektor Miejskiego Osrodka
Kultury w Szczytne;.

5. Do udziatu w interwencji mozna poprosi¢ specjalistdw, w szczegblnosci
psychologéw i pedagogdéw, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie
z dzieckiem oraz opiekunem dziecka o trudnych doswiadczeniach.

6. Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sig kartg interwencji, ktorej wzor stanowi
karta interwencji, stanowigca zatacznik nr 2 do zarzadzenia nr 4/2024. Kartg zatacza
sie do rejestru interwencji prowadzonego przez MOK.

7. W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki
uszczerbek na zdrowiu nalezy niezwtocznie poinformowac odpowiednie stuzby
(policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 998 (pogotowie).
Poinformowania stuzb dokonuje osoba pracujgca w MOK, ktdra pierwsza powzigtfa
informacje o zagrozeniu. Osoba ta zobowigzana jest rowniez do sporzadzenia karty
interwencji, o ktorej mowa w ust. 6.

§4
Procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadamianie sadu
opiekunczego.

1. W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkodg matoletniego
Pracodawca jest zobowigzany do ztozenia odpowiedniego zawiadomienia do organow
écigania lub do sadu opiekuriczego oraz do poinformowania opiekuna dziecka

o koniecznosci ztozenia takiego zawiadomienia.

2. Osobg odpowiedzialng za sktadanie zawiadomien, o ktérych mowa w ust. 1




odpowiedzialny jest Dyrektor MOK.

3. Po ztozeniu zawiadomienia dalsze postgpowanie prowadzone jest przez wtasciwe
organy.

§5
Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegolnosci
zachowania niedozwolone.

1. W przypadku zaobserwowania jakichkolwiek form przemocy pomiedzy
matoletnimi, w szczegélnosci polegajacych na przemocy psychicznej lub fizyczne],
osoby pracujace w MOK zobowigzane sg do niezwtocznej, adekwatnej reakcji,
polegajgcej na powstrzymaniu eskalacji konfliktu.

2. W przypadkach szczegdlnie uzasadnionych, wynikajgcych z rodzaju zachowan
niedozwolonych wystepujacych pomiedzy matoletnimi lub ich natezenia, nalezy
podjaé interwencje, o ktérej mowa w § 3 niniejszego dokumentu lub ztozy¢
sawiadomienie, o ktérym mowa w § 4 niniejszego dokumentu.

§6
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostgpem do sieci Internet oraz
procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet
oraz utrwalonymi w innej formie.

1. Obowigzki w zakresie sprawowania nadzoru nad korzystaniem z Internetu przez
matoletnich w czasie wydarzen i warsztatow organizowanych przez MOK w miarg
mozliwoéci wykonujg wtasciwi edukatorzy prowadzacy dane zajgcia, ktorzy
zobowigzani sg réwniez do podejmowania dziatan zapobiegawczych i edukacyjnych
w powyzszym zakresie.

2. Pracodawca obowigzany jest do stosowania i aktualizowania programow
zabezpieczajacych przed zfosliwym oprogramowaniem i filtrujgcego prezentowane
tresci w Internecie.

3. Obowiazki okreélone w ust. 1 2 nie wyfgczaja obowiazku opiekunéw matoletnich
lub opiekunéw grup mafoletnich do monitorowania sposobu korzystania przez nich z
Internetu w czasie zajeé¢ organizowanych przez MOK.




§7

Zasady ochrony danych osobowych i wizerunku matoletniego.

1. Osoby pracujace w MOK, uznajgc prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony
débr osobistych, zapewniajg ochrone wizerunku oraz danych osobowych
matoletniego.

7. Dane osobowe matoletniego podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w
ustawie z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz w Rozporzgdzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne
rozporzadzenie o ochronie danych).

3. Osoby pracujace w MOK maja obowigzek zachowania w tajemnicy danych
osobowych, ktére przetwarzajg oraz zachowania w tajemnicy stosowanych przez
MOK sposobéw zabezpieczania danych osobowych przed nieuprawnionym
dostepem.

4. Dane osobowe matoletnich sa udostepniane wytgcznie osobom i podmiotom
uprawnionym na podstawie odrebnych przepisow.

5. Osoby pracujgce w MOK nie utrwalajg ani nie umozliwiajg osobom trzecim, w tym
mediom, utrwalania wizerunku matoletniego bez pisemnej zgody opiekuna
matoletniego.

6. Jezeli wizerunek mafoletniego stanowi jedynie szczegot catosci, takiej jak
zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekunéw na utrwalanie
wizerunku matoletniego nie jest wymagana.

§8
Zasady bezpiecznej rekrutacji.

1. Obowiazki okreslone ponizej musza by¢ wykonane przed nawigzaniem z dang
osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem danej osoby do czynnosci zwigzanych
7 realizacjg zainteresowan przez matoletnich lub z opieka nad nimi oraz oséb
zatrudnianych i dopuszczanych do takie] dziatalnosci.




2. Pracodawca uzyskuje dane z Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym —z
Rejestru z dostgpem ograniczonym oraz z Rejestru 0sdb, w stosunku do ktdrych
Pafistwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu
matoletnich ponizej 15 lat, wydata postanowienie 0 wpisie w Rejestrze.

3. Osoba, ktora ma by¢ zatrudniona lub dopuszczona do dziatalnosci z matoletnimi
przedktada Pracodawcy ponizsze dokumenty:

a) informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w
rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w
ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz.U. z 2023 r. poz. 172
oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione
okreélone w przepisach prawa obcego,

b) informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celow
dziatalnoéci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi — jesli
dana osoba posiada obywatelstwo innego paristwa niz Polska,

c) oéwiadczenie o panstwie lub panstwach, w ktorych zamieszkiwata w ciggu
ostatnich 20 lat innych niz Polska i panstwo obywatelstwa (wzdr oswiadczenia
stanowi zalacznik nr 2 do niniejszego dokumentu), oéwiadczenie o paristwie lub
panstwach, w ktérych samieszkiwala w ciagu ostatnich 20 lat innych niz Polska i
panstwo obywatelstwa dla obywatela innego kraju niz Polska (wzér oswiadczenia
stanowi zatacznik nr 3 do niniejszego dokumentu) oraz informacje z rejestrow
karnych tych panstw uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackie]
zwiazanej z kontaktami z dzieémi, z zastrzezeniem, iz:

- jeéli prawo panstwa obywatelstwa lub paristwa, w ktérym osoba zamieszkiwata w
ciagu ostatnich 20 lat nie przewiduje wydawania informacji do celéw dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi - osoba przedktada
informacje z rejestru karnego tego panstwa,

- jeéli prawo panstwa obywatelstwa lub panstwa, w ktérym osoba zamieszkiwata w
ciagu ostatnich 20 lat nie przewiduje wydawania informacji do celéw dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi lub w danym
panstwie nie prowadzi sig rejestru karnego — osoba przedktada o$wiadczenie o tym
fakcie wraz z oéwiadczeniem, ze nie byta prawomocnie skazana w tym panstwie (wzor
stanowi zatgcznik nr 4 do niniejszego dokumentu),




d) wykaz danych osobowych do sprawdzenia danej osoby w Rejestrze Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym (wor wykazu stanowi zatgcznik nr 5 do niniejszego
dokumentu).

4. Pracodawca utrwala w/w informacje oraz o$wiadczenia w formie wydruku i zatagcza
do akt osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczacej osoby dopuszczonej do
dziatalnosci z matoletnimi.

§9
Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu IKM do
stosowania standardéw, zasady przygotowania tego personelu do ich stosowania
oraz sposéb dokumentowania tej czynnosci.

1. Osobg odpowiedzialng za przygotowanie personelu MOK do stosowania niniejszych
Standardéw ochrony matoletnich jest Dyrektor Miejskiego Osrodka Kultury

w Szczytnej.

2. Przygotowanie personelu MOK do stosowania niniejszego dokumentu polega na
przeprowadzeniu szkolenia z zasad w nim okreélonych oraz potwierdzenia faktu
odbycia szkolenia w formie pisemnej i zatgczenia w/w potwierdzenia do akt
osobowych pracownikéw MOK lub dokumentacji osoby zatrudnionej w MOK na
podstawie umowy cywilnoprawnej.

§10
Zasady przegladu i aktualizacji Standardéw ochrony matoletnich w MOK, zasady i
sposéb udostepniania rodzicom albo opiekunom matoletnich standardéw do
zaznajomienia sig z nimi i ich stosowania.

1. Dyrektor jest odpowiedzialny za realizacje Standardéw ochrony matoletnich w
MOK.

2. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1 jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji
Standardéw ochrony matoletnich w MOK, za reagowanie na sygnaty ich naruszenia
oraz za proponowanie zmian w niniejszym dokumencie.

3. Osoby pracujgce w MOK moga przekazywac swoje uwagi, proponowac zmiany
wzgledem uregulowar zawartych w niniejszym dokumencie do osoby
odpowiedzialnej za jego stosowanie oraz zglaszad incydenty ich naruszania.




4. Pracodawca jest zobowigzany co najmniej raz na dwa lata dokonywac oceny
Standardéw ochrony matoletnich w MOK w celu zapewnienia ich dostosowania do
aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowiazujgcymi przepisami. Wnioski z
przeprowadzone] oceny nalezy pisemnie udokumentowac.

§11
Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych
matoletniemu i udzieleniu mu wsparcia oraz sposéb dokumentowania i zasady
przechowywania ujawnionych lub zgfoszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajgcych
dobru matoletniemu.

1. Pracodawca jest zobowigzany do przyjecia kazdego zgtoszenia 0 zdarzeniu
zagrazajagcemu matoletniemu. Zgtoszenie moze pochodzi¢ od osoby trzeciej, w tym od
matoletniego lub jego opiekuna i moze mie¢ dowolna forme (pisemng, ustng, forme
elektroniczng).

2. Ujawnione lub zgtoszone incydenty przez osoby pracujgce w MOK muszg miec
forme pisemnej notatki stuzbowej lub wypetnione; karty interwencji.

3. Pracodawca przechowuje zgtoszenia, notatki stuzbowe i karty interwencji oraz
wszelka dokumentacjg z nimi zwigzang z zachowaniem ochrony ich poufnosci przez
okres 5 lat liczgc od roku kalendarzowego nastgpujgcego po roku, w ktérym doszto do
danego incydentu lub zdarzenia zagrazajacemu dobru matoletniemu.

4. Osobga odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen oraz przechowywanie
dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 3 jest Dyrektor MOK.

§12
Plan wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

1. W sytuacji ujawnienia krzywdzenia matoletniego Dyrektor MOK wyznacza
pracownika, badZ zespét pracownikow zobowiazanych do opracowania planu
wsparcia udzielanego matoletniemu:

a) okreélenia form pomocy na terenie MOK lub kierowania do instytucji udzielajacych
réznych form pomocy: terapia indywidualna, grupowa, warsztaty rozwijajace



sainteresowania i uzdolnienia - w uzgodnieniu z opiekunem dziecka i adekwatnie do
potrzeb;

b) wspierania rodziny — poprzez wskazanie instytucji oferujacych: poradnictwo,
konsultacje psychologiczne, terapie uzaleznien, terapie dla sprawcow przemocy,
grupy wsparcia, warsztaty umiejetnosci wychowawczych;

¢) pomocy socjalne] lub materialnej poprzez wskazanie instytucji oferujgcych: pomoc
socjalng poradnictwo i warsztaty w zakresie metod poszukiwania pracy,
organizowanie pomocy finansowej, rzeczowej, cieptego positku, zbiérki odziezy.

2. Wdrozenie planu wsparcia matoletniego nastepuje po akceptacji Dyrektora MOK.

3. Wyznaczony odpowiednio przez Dyrektora MOK pracownik badZ zespot
pracownikow monitoruje przebieg realizacji planu.

§13
Przepisy koncowe.
1. Niniejszy dokument wchodzi w zycie z dniem jego ogtoszenia.

2. Ogtoszenie nastgpuje w sposab dostgpny dla os6b zatrudnionych w MOK, dzieci
i ich opiekunow poprzez zamieszczenie na stronie internetowej MOK oraz
umieszczenie tekstu Standardow ochrony matoletnich w MOK, réwniez w wersji
skréconej, przeznaczonej dla matoletnich.
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